Regulamin s$wiadczenia ustug reklamowych przez o02 Spétka 2z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedziba w Warszawie w ramach portalu 02.pl i komunikatora tlen.pl

I. Definicje

Ponizsze pojecia rozumiane bedg nastepujaco:

1.

2.
3.

uia

10.

11.

12.

13.

14.

II.

III.

»~Cennik” — cennik $wiadczonych przez o2 ustug reklamowych dostepny do pobrania ze strony
http://reklama.o2.pl/cennik/,

»Dni robocze” - dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,
,Kampania” -ustugi reklamowe 02 skonkretyzowane co do powierzchni reklamowej, formy (lub
form), ilosci, czasu trwania oraz innych wtasciwosci dostepnych zgodnie z Ofertg; pod pojeciem
Kampanii rozumie sie rdwniez materiaty reklamowe w formie gotowej do realizacji przekazane
przez Zleceniodawce do 02;

,Komunikator” — komunikator internetowy Tlen.pl,

,02” - 02 Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg i adresem w Warszawie, ul.
Jutrzenki 177, 02-231 Warszawa, NIP:527-26-45-593, REGON 142742958, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Saqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000373814,

J,Portal” - portal, strony i serwisy: 02.pl, go2.pl, tlen.pl, kafeteria.pl i inne, w tym strony
wskazane w Cenniku,

,Oferta” - proponowane przez 02 formy i wtasciwosci ustug reklamowych $wiadczonych przez
02,

~Regulamin” - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug reklamowych przez 02 w ramach Portalu
i Komunikatora, dostepny na stronie internetowej http://reklama.o2.pl/regulamin/,
~Rezerwacja” - dokonana przez o2 rezerwacja przeprowadzenia dla Zleceniodawcy Kampanii,
w szczegolnosci jej formy, czasu trwania oraz powierzchni reklamowej,

~Specyfikacja” - dokument o nazwie ,Reklama w Portalu 02.pl - Opis form reklamowych i ich
specyfikacja” dostepny do pobrania ze strony http://reklama.o2.pl/specyfikacja/ okreslajacy w
szczegdlnosci sposdb przygotowania oraz parametry techniczne, jakim powinny odpowiadad
materiaty reklamowe w formie gotowej do realizacji przesytane przez Zleceniodawcéw,

,Tres¢ Zlecenia” - dokument przygotowany przez o2 i zawierajgcy co najmniej elementy
okreslone w pkt II1.3 Regulaminu,

»~Zleceniodawca” - podmiot dokonujacy Rezerwacji, otrzymujacy Tres¢ Zlecenia lub podmiot, z
ktorym zostata zawarta Umowa,

»Zlecenie” - podpisana przez umocowanego przedstawiciela lub przedstawicieli Zleceniodawcy
Tres¢ Zlecenia,

+<Umowa” - umowa zawarta zgodnie z Regulaminem pomiedzy Zleceniodawca a 02, na mocy
ktorej 02 zobowigzuje sie do realizacji Kampanii na warunkach okreslonych w Zleceniu,
Regulaminie i Specyfikacji, a Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia
okreslonego w Zleceniu.

Postanowienia ogéine

Przedmiotem Regulaminu jest okreslenie zasad Swiadczenia przez 02 ustug reklamowych na
rzecz osob trzecich, w szczegdlnosci okreslenie ustug reklamowych $wiadczonych przez o2,
sposobu zawierania umoéw dotyczacych ustug reklamowych, zasad rezygnacji z ustug
reklamowych, odpowiedzialnosci 02 zwigzanej ze swiadczeniem ustug reklamowych oraz zasad
zgtaszania reklamacji dotyczacych niewykonania Iub nienalezytego wykonania ustug
reklamowych.

02 s$wiadczy ustugi reklamowe w oparciu o obowigzujace prawo, Regulamin, Oferte, Cennik i
Specyfikacje.

Warunkiem $wiadczenia ustug reklamowych przez o2 jest zgodnos$c¢ tresci i formy Kampanii z
Regulaminem, Ofertg, Cennikiem, Specyfikacja, obowigzujacym prawem, w tym zasadami
wspotzycia spotecznego.

Zawarcie i zmiana umowy

Ustugi polegajace na realizacji Kampanii swiadczone sg na podstawie Zlecenia przekazanego
przez Zleceniodawce do 02. Postanowienia pkt 2 - 5 okreslajg sposdb postepowania 02 oraz
Zleceniodawcy zwigzany z zawieraniem Umowy. Postanowienia pkt 6 okreslajg zasady
postepowania 02 oraz Zleceniodawcy w razie przekazania przez Zleceniodawce do 02 zlecenia


http://reklama.o2.pl/cennik/
http://reklama.o2.pl/regulamin/

$wiadczenia ustug reklamowych, ktorego tres¢ zostata przygotowana przez Zleceniodawce we

wiasnym zakresie.

Zleceniodawca zainteresowany ustugami reklamowymi przekazuje o2 informacje dotyczace

wiasciwosci jednej lub wiekszej liczby Kampanii. Informacje takie moga zostaé przekazane 02

w jakiejkolwiek formie, w tym w formie ustnej lub telefonicznie, faxem, pocztg elektroniczna.

Na podstawie uzgodnien ze Zleceniodawcg 02 dokona Rezerwacji w systemie 02 wspierajgcym

zarzadzanie ustugami reklamowymi. 02 odmoéwi dokonania Rezerwacji w szczegolnosci w razie

braku mozliwosci realizacji Kampanii w danym terminie, przy czym w takim przypadku wskaze

Zleceniodawcy mozliwy najblizszy termin wykonania Kampanii. 02 moze odmdwi¢ dokonania

Rezerwacji bez podania przyczyny. 02 jest zwigzana Rezerwacjq przez 14 dni kalendarzowych

od dnia jej ztozenia, nie dtuzej jednak niz do 15 (pietnastego) dnia poprzedzajacego termin

rozpoczecia Kampanii okreslony w Rezerwacji.

Na podstawie przekazanych przez Zleceniodawce informacji 02 generuje Tres$¢ Zlecenia. Tresé

Zlecenia zawiera co najmniej:

3.1. nazwe Kampanii,

3.2. doktadne okreslenie nazwy (firmy) Zleceniodawcy, w tym jego formy prawnej,

3.3. adres Zleceniodawcy oraz jego numer identyfikacji podatkowej (NIP),

3.4. imie i nazwisko osoby upowaznionej ze strony Zleceniodawcy do kontaktéw w sprawie
Kampanii, numer jej telefonu, faxu, adres poczty elektronicznej,

3.5. opis Kampanii, cene jednostkowa (cene za jednostke rozliczeniowg) oraz

wynagrodzenie netto i brutto nalezne 02 z tytutu realizacji Kampanii,

3.6. upowaznienie 02 do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy,

3.7. os$wiadczenie o zapoznaniu sie przez Zleceniodawce z Regulaminem, Cennikiem, Ofertg
i Specyfikacjg, akceptacji ich postanowien oraz potwierdzeniu, Ze stanowig one
integralng czesc¢ Zlecenia;

3.8. os$wiadczenie Zleceniodawcy o braku jakichkolwiek modyfikacji w stosunku do Tresci
Zlecenia.

Jezeli Kampania nie miesci sie w ramach jednego miesigca kalendarzowego, 02 przygotowuje

odrebnie Tres¢ Zlecenia w odniesieniu do kazdego miesigca kalendarzowego. Ilekro¢

postanowienia Regulaminu odnoszg sie do Tresci Zlecenia lub Zlecenia rozumie sie przez to (w

przypadku Kampanii wykraczajacej poza ramy jednego miesigca kalendarzowego) Tresci

Zlecen lub Zlecenia w liczbie mnogiej (odpowiadajacej liczbie miesiecy kalendarzowych, w

czasie ktorych trwacé bedzie Kampania).

Przestanie na wskazany adres poczty elektronicznej Zleceniodawcy Tresci Zlecenia stanowi

oferte 02 zawarcia umowy dotyczacej Kampanii. 02 jest zwigzana oferta zawarcia umowy

dotyczacej Kampanii:

— w przypadku przestania Tresci Zlecenia w okresie do 15 (pietnastego) dnia przed terminem

rozpoczecia Kampanii okreslonym w Tresci Zlecenia - przez okres 7 (siedmiu) dni od
dnia przestania Zleceniodawcy Tresci Zlecenia nie dluzej jednak niz do konca 15
(pietnastego) dnia poprzedzajacego termin rozpoczecia Kampanii okreslony w Tresci

Zlecenia,
— w przypadku przestania Tresci Zlecenia w okresie od 14 dnia przed terminem rozpoczecia
Kampanii okreslonym w Tresci Zlecenia - przez okres 2 Dni roboczych od dnia

przestania Zleceniodawcy Tresci Zlecenia, nie dtuzej jednak niz do momentu przyjecia
przez podmiot trzeci (innego Zleceniodawce) oferty 02 (lub przyjecia przez o2 oferty
podmiotu trzeciego ztozonej na zasadach opisanych w pkt 6) na wykonanie ustugi
reklamowej na powierzchni reklamowej przewidzianej w Tresci Zlecenia dla realizacji
Kampanii. O przyjeciu oferty 02 przez podmiot trzeci lub o przyjeciu przez o2 oferty
podmiotu trzeciego 02 niezwtocznie zawiadomi Zleceniodawce.

Z chwilg otrzymania przez 02 od Zleceniodawcy Zlecenia (przestanego przez Zleceniodawce w

formie pisemnej, faxem lub poczta elektroniczng) zgodnego z Tresciq Zlecenia przestanego

przez 02 do Zleceniodawcy dochodzi do zawarcia pomiedzy Zleceniodawcg a 02 Umowy, z

zastrzezeniem postanowien pkt 4. Zleceniodawca jest uprawniony do przyjecia oferty

(podpisania Zlecenia i przekazania go do 02) jedynie bez zastrzezen (bez jakichkolwiek zmian)

w stosunku do Tresci Zlecenia przestanego Zleceniodawcy przez o2.

Postanowienia pkt 2 - 5 nie znajduja zastosowania w przypadku braku postepowania przez

Zleceniodawce zgodnie z trybem tam opisanym i przystania do 02 zlecenia sporzadzonego i

podpisanego w oparciu o inny dokument niz Tres¢ Zlecenia przygotowana przez o02. Przystanie

przez Zleceniodawce takiego zlecenia:

6.1. stanowi jego oferte zawarcia umowy dotyczacej Kampanii opisanej w takim zleceniu,

jezeli zlecenie zawiera postanowienia, o ktérych mowa w pkt 3 pdpkt 3.1. - 3.8.,
6.2. powoduje brak zwigzania ofertg 02 dotyczaca Kampanii (niniejsze postanowienie znajduje
zastosowanie w sytuacji, jezeli 02 przestato Zleceniodawcy Tresé Zlecenia),
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6.3. uprawnia 02 do przyjecia oferty Zleceniodawcy (co skutkuje zawarciem pomiedzy
Zleceniodawcg a 02 umowy na warunkach okreslonych w zleceniu przestanym przez
Zleceniodawce) albo przestania Zleceniodawcy witasnej oferty celem przyjecia jej przez
Zleceniodawce (wdwczas znajdg zastosowanie postanowienia pkt 4 i pkt 5, co w
szczegdblnosci oznacza, iz do zawarcia Umowy dochodzi po przestaniu przez Zleceniodawce
do 02 Zlecenia spetniajgcego warunki, o ktdrych mowa w pkt 5). Przestanie przez o2
wiasnej oferty (Tresci Zlecenia przygotowanego przez o02) do Zleceniodawcy jest
jednoznaczne z brakiem przyjecia oferty Zleceniodawcy, o ktérej mowa w pdpkt 6.1.

Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptacenia catosci wynagrodzenia za realizacje Kampanii

nie pézniej niz do 3 (trzeciego) dnia poprzedzajacego rozpoczecie Kampanii okreslonego w

Tresci Zlecenia (lub w zleceniu, o ktérym mowa w pdpkt 6.1.). Platnosci takiej Zleceniodawca

dokonuje na podstawie faktury pro forma wystawionej przez 02. Z obowigzku zaptacenia

wynagrodzenia przed realizacjg Kampanii Zleceniodawca moze zosta¢ zwolniony przez o2. O

zwolnieniu Zleceniodawca jest informowany przez osobe prowadzacg Kampanie ze strony o2.

Zmiana umowy wymaga zgody Zleceniodawcy oraz 02. 02 przewiduje mozliwos¢ wprowadzania

zmian do umowy, jezeli zmiana bedzie mozliwa ze wzgledu na dostepnos$¢ powierzchni

reklamowej, przy czym zawsze 02 moze nie wyrazi¢ zgody na wprowadzenie zmian do umowy
bez podania przyczyny.

02 zastrzega sobie prawo — bez jakiegokolwiek odszkodowania dla Zleceniodawcy z tego tytutu

- niewyemitowania Kampanii sprzecznej z linig programowg lub interesem 02, w szczegdlnosci

takiej, ktérej emisji nie jest wtadna na mocy zawartych umoéw z podmiotami trzecimi lub takiej,

ktéra promuje podmioty konkurencyjne wzgledem o2.

Wykonywanie umowy

Zleceniodawca zobowigzany jest do doreczenia 02 kompletnych materiatow reklamowych w

formie gotowej do realizacji Kampanii nie pdzniej niz:

- na 7 (siedem) Dni roboczych przed terminem rozpoczecia Kampanii, jezeli materiaty
reklamowe dotycza formy xhtml,

— na 3 (trzy) Dni robocze przed terminem rozpoczecia Kampanii, jezeli materiaty reklamowe
dotyczg formy innej niz xhtml.

Materiaty reklamowe w formie gotowej do realizacji:

- mogq by¢ doreczone 02 w jakikolwiek sposdb (w szczegdlnosci poczty elektroniczng,
osobiscie przez przedstawiciela Zleceniodawcy, pocztg kurierskg lub w inny sposob) i

— powinny by¢ zgodne z Umowg i

— powinny spetnia¢ kryteria okreélone w Ofercie, w szczegdlnosci warunki techniczne
okreslone w Specyfikacji, przy czym o spetnieniu tych warunkéw decyduje 02.

Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptacenia wynagrodzenia w petnej wysokosci okreslonej

w Umowie (02 nie jest zobowigzana do zwrdcenia Zleceniodawcy zaptaconego przez niego

wynagrodzenia przed realizacjg Kampanii) w razie niewykonania Umowy przez 02 z przyczyn

lezacych po stronie Zleceniodawcy. Do przyczyn tych nalezy w szczegdlnosci brak dostarczenia

do 02 spetniajacych wszystkie wymagania okreslone w Regulaminie materiatéw reklamowych

w formie gotowej do realizacji w terminie okreslonym w ust. 1.

Rozliczenie Kampanii nastgpi na podstawie odczytéw z adserwerdw Zleceniodawcy oraz

adserweréw o02. W przypadku braku zgodnosci w odczytach rozliczenie Kampanii nastepuje

wedtug odczytow z adserwerdw Zleceniodawcy.

W przypadku niepetnej realizacji Kampanii Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptacenia

wynagrodzenia stosunkowo obnizonego (tj. w wysokosci odpowiedniej do stopnia realizacji

Kampanii). Niniejszy punkt stosuje sie odpowiednio w razie zaptacenia przez Zleceniodawce

wynagrodzenia przed realizacja Kampanii, z tym ze woéwczas 02 zwrdci Zleceniodawcy

odpowiednig kwote, jezeli wptata dokonana przez Zleceniodawce jest wieksza, anizeli

wynagrodzenie nalezne 02 z tytutu niepetnej realizacji Kampanii.

Po realizacji Kampanii Zleceniodawca otrzymuje fakture VAT. W przypadku zwolnienia

Zleceniodawcy z obowigzku zaptacenia wynagrodzenia przed realizacjg Kampanii (tj.

obowigzku opisanego w pkt III.7) Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia

w kwocie wskazanej w fakturze w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury. W razie

opdznienia w zaptacie 02 jest uprawniona do zadania odsetek ustawowych lub odsetek

przewidzianych w przepisach o terminach zaptaty w transakcjach handlowych w zaleznosci od

tego, ktore odsetki sg wyzsze. Powyzsze postanowienia niniejszego punktu stosuje sie

odpowiednio w razie zaistnienia okolicznosci, o ktéorych mowa w pkt 3.

V. Rezygnacja Zleceniodawcy
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Zleceniodawca jest uprawniony do rezygnacji z Kampanii na nastepujacych zasadach:

1.1. w razie rezygnacji z Kampanii w okresie do 15 dni poprzedzajacych rozpoczecie
Kampanii zgodnie z Umowg - bez konsekwencji finansowych,

1.2. w razie rezygnacji z Kampanii w okresie od 14 (czternastego) do 7 (siédmego) dnia
poprzedzajgcego rozpoczecie Kampanii zgodnie z Umowg - 02 ma prawo zazadac i w
razie takiego zadania Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptacenia kwoty
odpowiadajacej 15 % wynagrodzenia zastrzezonego w Umowie za realizacje Kampanii,

1.3. w razie rezygnacji z Kampanii w okresie od 6 (szdstego) do 4 (czwartego) dnia
poprzedzajgcego rozpoczecie Kampanii zgodnie z Umowg - 02 ma prawo zazadac i w
razie takiego zadania Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptacenia kwoty
odpowiadajacej 30 % wynagrodzenia zastrzezonego w Umowie za realizacje Kampanii,

1.4. w razie rezygnacji z Kampanii w okresie od 3 (trzeciego) dnia do dnia poprzedzajacego
rozpoczecie Kampanii zgodnie z Umowg - 02 ma prawo zazadac i w razie takiego
zadania Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptacenia kwoty odpowiadajacej 50 %
wynagrodzenia zastrzezonego w Umowie za realizacje Kampanii,

1.5. W razie rezygnacji z Kampanii w czasie przewidzianym na jej realizacje (tj. poczawszy
od dnia przewidzianego na rozpoczecie realizacji Kampanii) - Zleceniodawca
zobowigzany jest do zapfacenia wynagrodzenia za zrealizowang cze$¢ Kampanii oraz
02 ma prawo zazadac¢ i w razie takiego zgdania Zleceniodawca zobowigzany jest do
zaptacenia kwoty odpowiadajacej 60 % wynikajacego z Umowy wynagrodzenia za
nierealizowang cze$¢ Kampanii.

Oswiadczenie o rezygnacji z Kampanii wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci. Zleceniodawca zobowigzany jest do dostarczenia do 02 oswiadczenia o rezygnacji

z Kampanii w formie pisemnej z wtasnorecznym(i) podpisem (podpisami) osoby (0so6b)

upowaznionej (upowaznionych) do reprezentowania Zleceniodawcy. Brak dostarczenia

o$wiadczenia o rezygnacji w takiej formie uprawnia 02 do kontynuowania przygotowywania

Kampanii lub kontynuowania jej realizacji.

Niezaleznie od obowigzku zaptaty przez Zleceniodawce kwot, o ktorych mowa w ust. 1, 02 jest

uprawniona do dochodzenia odszkodowania w wysokosci umozliwiajacej pokrycie catosci

szkody poniesionej przez o2.

Odpowiedzialnosé

Za tre$c¢ i forme Kampanii odpowiada Zleceniodawca. W zadnym wypadku za tres¢ i forme
Kampanii nie odpowiada 02, chyba ze na skutek $wiadczenia ustug reklamowych 02 wyrzadzito
szkode z winy umyslinej.

Zleceniodawca jest wytacznie odpowiedzialny za zapewnienie, iz jest uprawniony do zawarcia
Umowy a realizacja Kampanii przez 02 nie naruszy jakichkolwiek praw osdb trzecich. W
szczegdblnosci Zleceniodawca zapewnia, ze w zakresie zleconej Kampanii przystugujg mu
wszelkie prawa na dobrach niematerialnych, w tym m.in. prawa autorskie, pokrewne, prawa
do wzoréw zdobniczych i znakdw towarowych. Zleceniodawca zlecajac realizacje Kampanii
zapewnia, iz jej realizacja nie naruszy praw 0sob trzecich.

Zleceniodawca odpowiada za jakiekolwiek szkody mogace powsta¢ na skutek realizacji
Kampanii. Zleceniodawca odpowiada za jakiekolwiek naruszenia praw osob trzecich powstate
rowniez w inny sposob anizeli poprzez samg realizacje Kampanii, w szczegolnosci poprzez
naruszenie praw do ddébr niematerialnych tych osob, a w przypadkach zgtaszania roszczen
przez osoby trzecie bezposrednio do 02, Zleceniodawca jest zobowigzany zaspokoié te
roszczenia. W przypadku gdyby 02 zaspokoita roszczenia oséb trzecich, Zleceniodawca ma
obowigzek zwrotu wszelkich poniesionych przez 02 kosztéw z tym zwigzanych, w tym m.in.
kwoty gtownej, jaka zostata przez 02 wydatkowana na pokrycie tych roszczen, naleznosci
ubocznych, kosztéw sgdowych, kosztéw zastepstwa procesowego.

02 nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za ewentualne szkody spowodowane odmowg
realizacji Kampanii, czy tez odmowa $wiadczenia ustug reklamowych. Powyzsze dotyczy takze
odmowy wykonania ustug reklamowych bez podania przyczyn. o2 ponosi jednak
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone z winy umysinej 02.

Wszelkie opoznienia Zleceniodawcy w wykonaniu cigzacych na nim obowigzkéw, w
szczegdlnosci opodznienia pfatnosci lub opdznienia w dostarczeniu odpowiednich materiatéw
koniecznych dla realizacji Kampanii, a takze inne przypadki postepowania w sposéb niezgodny
z postanowieniami Umowy, w tym z postanowieniami Regulaminu, zwalniaja 02 od
odpowiedzialnosci za szkody wynikte z tego tytutu.

02 zastrzega sobie mozliwos¢ czasowej przerwy w realizacji Kampanii w przypadkach
uzasadnionych przyczynami technicznymi. Niezwiocznie po ustaniu przyczyn powodujacych
przerwe realizacja Kampanii zostanie wznowiona. 02 dotozy wszelkich staran aby przerwy w
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realizacji Kampanii oraz w $wiadczeniu ustug reklamowych wystepowaty mozliwie rzadko i - o
ile to mozliwe - w porze nocnej. W przypadku Kampanii mierzonych liczbg godzin, dni lub
miesiecy, $wiadczenie ustug po przerwie uwzgledni czas przerwy i o ten czas bedzie
wydtuzone, chyba ze przerwa trwata jednorazowo mniej niz 2 godziny lub mniej niz 8 godzin w
ciqgu tygodnia.

02 odpowiada za szkody wynikie w zwigzku z realizacjag Kampanii wytacznie w przypadku, gdy
sg one nastepstwem winy umysinej 02.

Reklamacje

Zleceniodawca jest uprawniony do zgtaszania reklamacji, jezeli Kampania zostata zrealizowana
W sposob niezgodny z Umowa. Wszelkie uzasadnione reklamacje Zleceniodawca jest
zobowigzany zgtosi¢ faksem (nr 022 3988016) oraz potwierdzi¢ e-mailem
(reklama@firma.o2.pl) do godziny 17:00 w Dniu roboczym nastepujacym po dniu zauwazenia
niezgodnosci realizowanej Kampanii z umowa, jednakze nie pdzniej niz w ciggu 3 Dni
roboczych od dnia zakonczenia realizacji Kampanii. W przypadku Kampanii wykraczajacych
poza miesigc kalendarzowy Zleceniodawca zobowigzany jest do zgtaszania niezgodnosci
Kampanii nie pdzniej niz w ciggu 3 Dni roboczych po uptywie kazdego miesigca
kalendarzowego realizacji Kampanii.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Zleceniodawca zostanie powiadomiony w ciggu 14 dni
od dnia zgtoszenia reklamacji. Roszczenia Zleceniodawcy wynikajace z niezgodnosci Kampanii
z Umowag w zadnym wypadku nie moga przekroczy¢é wynagrodzenia okreslonego w Umowie.
Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Zleceniodawcy z obowigzku uiszczania biezgcych ptatnosci,
w tym pfatnosci z tytutu swiadczonych przez o2 ustug.

Brak zgtoszenia reklamacji w terminie przewidzianym w pkt 1. powoduje utrate przez
Zleceniodawce prawa do podnoszenia wobec 02 zarzutéw dotyczacych niezgodnosci
zrealizowanej Kampanii z Umowgq i zobowigzuje Zleceniodawce do zaptacenia wynagrodzenia w
wysokosci okreslonej w Umowie.

VIII. Postanowienia koncowe i przej$ciowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majq przepisy obowigzujacego
prawa. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy Zleceniodawcg a 02 jest sad
wiasciwy wedtug siedziby 02.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 grudnia 2011 roku. Umowy dotyczace $Swiadczenia przez
02 ustug reklamowych zawarte poczawszy od tego dnia podlegajgq postanowieniom Regulaminu
(Regulamin stanowi integralng czes¢ Umodw).
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